
1

Sie interessieren sich für eine 

Dann werden Sie unser Partner!
Lotto-Annahmestelle?

Zur Verstärkung unseres 
Annahmestellennetzes in 

Baden-Württemberg suchen wir 
engagierte Einzelhandelsunter-

nehmen, welche ihr Produktport-
folio erweitern und somit für 
ihre Kunden noch attraktiver 

werden möchten.
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ist der verlässliche und verantwortungsvolle Anbieter 
von staatlichen Lotterien und Wetten im Auftrag 
des Landes. 

LOTTO Baden-Württemberg

Informationen zur Eröffnung
und zum Betrieb einer LOTTO-Annahmestelle.

In dieser Broschüre finden Sie die wichtigsten 
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• Bekanntes und erfolgreiches Produktangebot
• Viele Stammkunden mit hoher Frequenz
• Attraktives Provisionsmodell
• Zentrales Marketing und Unterstützung des Verkaufs vor Ort
• Laufende regionale Betreuung und enge Zusammenarbeit mit 

dem LOTTO-Außendienst
• Einsatz modernster Technik
• Kompetente Ansprechpartner und technischer Support in der 

Zentrale
• Zahlreiche Möglichkeiten zur Ergänzung des LOTTO-Sortiments 

mit weiteren Angeboten und Dienstleistungen
• Umfangreiche Schulungs- und Weiterbildungsangebote

• Professionellen und kundenorientierten Service
• Hohes Engagement und innovative Verkaufskonzepte
• Möglichkeit zur ansprechenden Präsentation unserer Produkte im 

Verkaufsraum
• Geeignetes Ladengeschäft, möglichst an einem bereits etablierten 

Standort
• Mindestens ortsübliche Öffnungszeiten
• Hohes Maß an Zuverlässigkeit
• Markterfahrung speziell im Einzelhandel

Welche Vorteile bietet eine 
LOTTO-Annahmestelle?

Was sollten Sie 
als Partner vor Ort 

mitbringen?

+
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An welchem Standort kann 
eine LOTTO-Annahmestelle 
eröffnet werden?

LOTTO Baden-Württemberg vergibt Lizenzen an Betreiber von bestehenden und für 
Annahmestellen geeigneten Ladenlokalen. Eine Vermittlung oder Verpachtung von 
solchen Geschäftslokalen oder Betrieben findet nicht statt.

Die Zahl der pro Gemeinde maximal möglichen Annahmestellen ist in Abhängigkeit von 
der Einwohnerzahl behördlich festgelegt. Der Standort der Annahmestelle wird daher 
individuell und immer in Absprache mit LOTTO Baden-Württemberg festgelegt. Er kann 
nach der Eröffnung nur nach vorheriger Beantragung an einen anderen Ort verlegt 
werden. 

Die endgültige Erlaubnis für Neueröffnungen, Übernahmen und Verlegungen von 
LOTTO-Annahmestellen erfolgt durch die Glücksspielaufsicht des Landes Baden-Würt-
temberg. 

Welche Verdienstmöglichkeiten 
bietet eine LOTTO-Annahmestelle?

Für den Verkauf unserer Produkte erhalten Sie eine Provision in Höhe von 5,5 % des 
Umsatzes. Für Gewinnauszahlungen bis 1.000 € erhalten Sie 4,0 % der Gewinnhöhe 
als Provision. Für einzelne Geschäftsfälle gibt es zudem eine fixe Provision (z.B. die 
Identifikation von Internet-Kunden oder die Anforderung von Zentralgewinnen). Alle 
Provisionen zzgl. USt.

%
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Welche Kosten entstehen bei 
der Eröffnung einer 
LOTTO-Annahmestelle? 

LOTTO Baden-Württemberg erhebt für die Eröffnung einer Annahmestelle keine Gebüh-
ren. Ebenso sind die erforderlichen Schulungsmaßnahmen für den Betreiber kostenfrei. 
Allerdings fallen vor der Eröffnung folgende Kosten an: 

Einmalige Kosten:

• Erlaubnis-Gebühr des Landes Baden-Württemberg: pro Jahr zwischen 25 € und 100 €, 
fällig bei der Erlaubniserteilung, Laufzeit variabel.

• Schreibgelegenheit 125 cm: ca. 1.350 €. Dieser Betrag wird bei Bestellung aus dem  
Ladenbauprogramm von LOTTO mit 50 % bezuschusst, Kosten für Annahmestellen 
daher ca. 680 € zzgl. USt.

• Bei neuen Standorten: einmalige Anschlussgebühr für eine Standleitung zur 
   LOTTO-Zentrale: ca. 270 €. Bei Übernahme einer bereits im Betrieb befindlichen 
   Annahmestelle am selben Standort entfällt dieser Betrag.

• Eventuell fallen für die Montage von Werbeträgern (wie z.B. Leuchten) Kosten an, die 
von der Annahmestelle zu tragen sind.

Laufende Kosten:

• Leitungskosten: 10 € zzgl. USt. pro Woche 

• Kurierkosten: ca. 6-10 € zzgl. USt. pro Woche (entfallen bei Selbstabholung)

• Für eine Vertrauensschaden-Versicherung fallen jährlich die anteiligen Kosten an   
(umsatzabhängig)

€
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Welche technischen 
Voraussetzungen benötigt 

eine LOTTO-Annahmestelle?

Für den Betrieb einer LOTTO-Annahmestelle wird ein eigener DSL-Anschluss eingerich-
tet. Fällt diese Leitung aus, wird automatisch auf ein Mobilfunk-Backup umgestellt. In 
der Nähe des LOTTO-Terminals wird dazu ein Funkrouter installiert. An diesem Ort muss 
durch die Annahmestelle eine 3-fach-Steckdose bereitgestellt werden, die von einem 
Elektrofachbetrieb installiert werden sollte. Die Beauftragung der Leitung erfolgt durch 
LOTTO Baden-Württemberg. Am Tag der Installation muss die Technik im Haus der 
Annahmestelle zugänglich sein. 

Welchen Platzbedarf hat 
eine LOTTO-Annahmestelle?

• Die Annahmestelle muss im Innen- und Außenbereich mit Werbeträgern kenntlich    
gemacht werden. Die dafür benötigten Leuchten, Folien und Plastikteile werden von 

   LOTTO Baden-Württemberg kostenlos zur Verfügung gestellt (Ausnahme: Sonderleuch-
ten).

• Im Schaufenster muss ein Bereich von mind. 120 cm bereitgestellt werden („LOTTO-
   Fenster“), in dem eine Folie und ein Plakatrahmen für die Außenwerbung einge-

setzt werden.

• Im Kassenbereich wird das LOTTO-Terminal mit einem Bedienerdisplay (Touchscreen) 
und einem Kundendisplay aufgestellt (jeweils im 4:3-Format, 15 Zoll).

• In der Nähe des Kassenbereichs müssen Losboxen als Verkaufsplattform für die Sofort-
lotterien aufgestellt werden (Rubbellose; Grundfläche ca. Breite 25 cm, Tiefe 20 cm)

• Im Ladenlokal muss eine Schreibgelegenheit aufgestellt werden, die für Kunden Spiel-
scheine und Teilnahmeunterlagen bereithält und für aktuelle Werbeplakate genutzt 
wird (Breite 125 cm, Höhe ca. 242 cm, Tiefe ca. 60 cm). 
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Welche Unterlagen benötige 
ich für die Beantragung einer 
LOTTO-Annahmestelle?

Für die Antragsstellung werden folgende Unterlagen benötigt:

• Schufa-Selbstauskunft  (im Original)

erhältlich bei

SCHUFA Holding AG 
Postfach 102566
44725 Bochum

Telefonisch: 0611 - 92780
www.meineschufa.de

• Führungszeugnis  (im Original)
   erhältlich bei der örtlichen Gemeindeverwaltung

• Gewerbeanmeldung (in Kopie)
   Gewerbeanmeldung der Gemeindeverwaltung für den Standort der 
     LOTTO-Annahmestelle

• LOTTO-Treuhandkonto und SEPA-CORE-Basislastschrift-Mandat

Eröffnung eines Treuhandkontos bei Ihrer örtlichen Bank und Einreichung des 
dazugehörigen SEPA-CORE-Basislastschriftmandats. Die Gelder aus dem Betrieb 
der Annahmestelle (Umsatz abzüglich Gewinnauszahlungen, laufende Kosten 
und Provision) werden per SEPA-CORE Basislastschriftverfahren jeden Montag 
von diesem Konto eingezogen.

• Steuernummer
   Bitte erkundigen Sie sich bei Ihrem Finanzamt nach Ihrer 10-stelligen Steuernummer

Der reibungslose Betrieb der Annahmestelle wird durch eine technische Hotline in der 
Zentrale in Stuttgart gewährleistet. Bei Störungen oder Ausfällen notwendige Techni-
kereinsätze erfolgen zeitnah und sind für Annahmestellen kostenlos.
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Die Einhaltung des Spieler- und Jugendschutzes hat beim Betrieb einer LOTTO-Annah-
mestelle einen großen Stellenwert. Aus diesem Grund werden in allen Annahmestellen 
mindestens zweimal pro Jahr Testkäufe von externen Testkauf-Firmen für den Bereich 
Jugendschutz und Spielsuchtprävention durchgeführt. 

Verstöße gegen die gesetzlichen Auflagen werden in einem Ampelkonzept („grün“-
„gelb“-„rot“) registriert und können zu Konsequenzen in Form von Vertragsstrafen bis 
hin zum Verlust der Erlaubnis führen. 

• Aufenthalts- und Arbeitserlaubnis

Nicht-EU-Bürger müssen zur Vorlage bei der Glücksspielaufsicht einen gültigen Aufent-
haltstitel und eine Erlaubnis zur Ausübung einer selbständigen Tätigkeit  einreichen. 

Wichtiger Hinweis zu den Dokumenten:

Alle oben genannten Unterlagen müssen – soweit nicht anders genannt – im 
Original bei der zuständigen Regionaldirektion vorliegen und dürfen bei Vorlage 
bei der Behörde nicht älter als 6 Monate sein. 

Wie wird der Spieler- und Jugendschutz 
in den Annahmestellen sichergestellt?

18
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Mit welchen Werbemaßnahmen 
werden LOTTO-Annahmestellen 
unterstützt?

Welche Schulungsmaßnahmen 
müssen absolviert werden? 

Werden zusätzliche 
Schulungen angeboten?

In einem meist zweitägigen Basiskurs von LOTTO Baden-Württemberg werden kostenfrei 
die Grundlagen des Annahmestellen-Betriebs geschult (Produktschulung, Bedienung des 
LOTTO-Terminals etc.). Zudem muss regelmäßig eine mehrstündige Spielsuchtpräven-
tions-Schulung sowohl im Internet absolviert als auch in der zuständigen Regionaldirek-
tion besucht werden. 

Zusätzlich bietet LOTTO Baden-Württemberg den Annahmestellenleitern und -Mitarbei-
tern Fortbildungsveranstaltungen der LOTTO-Akademie in Nürnberg bzw. in Eschbach 
bei Freiburg/Breisgau an. Dabei werden zum Beispiel kaufmännische oder persönliche 
Fähigkeiten außerhalb des Lotteriebetriebs geschult. Diese Schulungen werden von 
LOTTO bezuschusst, der Selbstkostenanteil für Annahmestellen beträgt derzeit nur 
25 €.

13 MIO

?

Alle für die Kennzeichnung und Bewerbung der Annahmestelle benötigten Werbeträ-
ger (z.B. Leuchten, Folien, Plakathalter) sowie ein jährlich wechselndes Kontingent 
an Werbemitteln (z.B. Kugelschreiber) werden den Annahmestellen kostenlos zur 
Verfügung gestellt. Auch alle für den Betrieb erforderlichen Materialen (Spielscheine, 
Thermorollen, Formulare etc.) sind kostenlos.

Im Rahmen der regelmäßig stattfindenden Werbemaßnahmen und Produktneueinfüh-
rungen werden die  offiziellen Werbemittel wie Plakate oder Schaufensteraushänge 
ebenfalls kostenlos zur Verfügung gestellt. Aus einem Werbemittelkatalog können 
zudem individuelle Werbemittel bestellt werden (z.T. kostenpflichtig).

JACKPOT
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Welche zusätzlichen Verdienst-
möglichkeiten habe ich mit einer 
LOTTO-Annahmestelle?

Um die Vertriebspartner auch außerhalb des Lotteriegeschäfts unterstützen zu können, 
hat LOTTO Baden-Württemberg die Tochtergesellschaft „profi t Services GmbH“ gegrün-
det. Diese bietet allen interessierten Annahmestellen attraktive Zusatzgeschäfte an. 
Durch den Zusammenschluss mehrerer LOTTO-Gesellschaften und deren Annahmestellen 
können durch Verhandlungen mit der Industrie und Großhändlern oftmals sehr gute 
Einkaufskonditionen weitergegeben werden. Exemplarisch seien hier die Möglichkeit 
des Telefonkarten-Verkaufs oder der Verkauf von Druckerpatronen genannt. Einzelhei-
ten zu diesem Programm erhalten Sie von Ihrer zuständigen LOTTO-Regionaldirektion 
sowie auf www.ilo-profi t.de.

Für alle Annahmestellen-Betreiber wird ein E-Learning-Portal angeboten, über das 
zeit- und ortsunabhängig auf Schulungsinhalte zugegriffen werden kann. Regelmäßig 
werden hier aktuelle LOTTO-Themen zur persönlichen Weiterbildung bereitgestellt. 
Dieses Schulungsmedium bietet sich insbesondere auch für die Mitarbeiter in den LOTTO-  
Annahmestellen an, für die eine ganztägige Schulung u.U. nicht in Frage kommt.

Bei Produktneueinführungen oder besonderen Aktionen fi nden Schulungen in den 
Regionaldirektionen statt.
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Platz für Ihre Notizen:
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Alle Angaben 
Stand Juli 2016. 

Änderungen 
vorbehalten.

Ansprechpartner


